
ホームページが正しく表示されない場合の対処方法
― キャッシュをクリアする方法 ―

1. キャッシュとは？
キャッシュとは、Webページを早く表示するために一度見たページの情報を一時的に保存する仕組みです。
ホームページ更新後も 古い情報が表示されることがあるため、 その場合はキャッシュのクリアが有効です。

１．Chrome を起動
２．右上の「…」をクリック
３．［設定］→［プライバシーとセキュリティ］
４．［閲覧履歴データの削除］をクリック
５．以下を選択
 　・期間：全期間
 　・ ☑キャッシュされた画像とファイル
６．［データを削除］をクリック

１．Edge を起動
２．右上「…」→ ［設定］
３．［プライバシー、検索、サービス］
４．［閲覧データをクリア］
５．期間：全期間
６．  ☑キャッシュされた画像とファイル
７．［今すぐクリア］

１．［設定］アプリを開く
２．［Safari］をタップ
３．［履歴とWebサイトデータを消去］
４．［消去］をタップ
５．履歴・キャッシュが削除されます

１．Chrome アプリを開く
２．右上「…」→ ［履歴］
３．［閲覧履歴データを削除］
４．期間：全期間
５．  ☑キャッシュされた画像とファイル
６．［データを削除］

2. パソコン（PC）の場合

3. スマートフォンの場合

Google Chrome（Windows / Mac）

Microsoft Edge（Windows）

iPhone（Safari）

● Android（Chrome）




